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Até meados de 1697, ano em que a Austrdlia foi descoberta, ndo havia registro da
existéncia de cisnes de outra cor que hdo o branco. Foi no novo pais que cisnes hegros
foram vistos, pela primeira vez, derrubando uma crenga até entdo sedimentada na
observagdo, uma vez que a auséncia de prova era confundida com a prova da auséncia.

Nassim Taleb - em seu livro A /dgica do cisne negro - vale-se desse fato para
caracterizar eventos cuja ocorréncia ndo € prevista ou ainda mais: cuja ocorréncia ¢ tida
como impossivel e, portanto, para a qual ninguém se prepara. Tais eventos - os cishes
negros - apresentam trés atributos:

- sdo altamente improvadveis, fora do dmbito das expectativas comuns, uma vez que
nenhum fato do passado aponta para a possibilidade de sua ocorréncia;

- provocam um efeito impactante; e

- sdo explicdveis depois de sua ocorréncia.

Em suma, nas palavras do autor, os cisnes negros apresentam: raridade, impacto extremo
e previsibilidade retrospectiva.
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O foco do livro estd no mercado de agdes, visto que o autor, um libanés radicado nos
Estados Unidos, é trader - um especialista no assunto. Apds a crise econdmica mundial
de 2008, as atengdes se voltaram para seu livro, e Taleb passou a ser visto como "aquele
que previu isso tudo”. Mas o autor também cita vdrios exemplos de cisnes negros, e
afirma que um pequeno nimero de eventos como esses explicam quase tudo no mundo: a
primeira grande guerra, a ascensdo de Hitler, o sucesso estrondoso do Google (alguém
ainda se lembra do Alta Vista?), o atentado de 11 de setembro de 2001, o crescimento
do fundamentalismo isldmico e outros tantos mais. A Aistoria ndo se arrasta, dd saltos.

(p39)

Um aspecto paradoxal de um cisne negro € que sua ocorréncia sé é possivel pela sua total
imprevisibilidade. Por exemplo, antes do fatidico 11 de setembro, nunca se considerou a
possibilidade de um ataque em solo americano, a edificios americanos, por meio de avides
americanos, tomados por pessoas armadas de pequenos utensilios. Depois do evento, essa
ndo previsibilidade foi considerada uma grave falha de seguranga, mas apenas por tal
fato ter acontecido! Um cisne negro ocorre precisamente porque ndo deveria ocorrer.

Como a forga do impacto de um cisne negro reside justamente no fato de ser algo
totalmente inesperado, o livro defende a ideia de que o que ndo sabemos é mais
relevante do que o que sabemos. Nds nhos preparamos para o que conhecemos, e podemos
nos preparar para o desconhecido do qual temos consciéncia, por exemplo: ndo se sabe se
e quando haverd um terremoto na Califérnia, mas isso ndo impede que as pessoas se
preparem para a ocorréncia de um. O perigo reside ho desconhecimento do que ndo se
sabe. Um cisne negro diz respeito a desconhecidos desconhecidos.

Em relagdo as atividades que as pessoas exercem, Taleb cria duas classes - que depois
estende para os dados aleatérios e o conhecimento, de forma em geral: as escaldveis e
as ndo escaldveis. Uma profissdo é ndo-escaldvel quando exige maior esforgo, dedicagdo
e tempo para prover uma maior remuneragdo. Por exemplo, um padeiro tem que assar um
pdo a cada novo pedido. Por outro lado, um autor de um best seller ndo precisa escrever
um novo livro a cada leitor interessado em comprar um exemplar. A atividade de escritor
de livro é escaldvel.

Taleb classifica como sendo ndo-escaldveis todos os fendmenos representados pela
curva hormal, a qual faz criticas contundentes, por considerd-la geradora de uma falsa
ilusdo de acomodagdo e que qualifica como a grande fraude intelectual (p.289). Ele
geralmente se refere a ela como a curva em forma de sino, e critica veementemente a
credibilidade nela depositada: o fato matemdtico de um resultado distante mais do que 3
desvios-padrdo da média ter probabilidade baixissima de ocorréncia, induz, segundo
Taleb, uma acomodagdo e uma ingénua sensagdo de previsibilidade. Ninguém se prepara
para as "caudas” da curva, onde residem, justamente, os cisnes negros.

Numa alusdo ao acimulo de resultados em torno da média, Taleb designa como
Mediocristdo (mediocritas = média), o mundo sem surpresas, dos dados gaussianos, que



sdo representados fielmente pela curva normal. Em contrapartida, chama de
Extremistdo o mundo dos eventos que ndo sdo devidamente descritos pela curva em
forma de sino; a “provincia geradora de cisnes hegros” (p.57).

O autor caracteriza o Mediocristdo pela seguinte lei: Quando a amostra € grande,
nenhum exemplar isolado alterard de modo significativo o agregado ou o total (p.64),
enquanto que, no Extremistdo, as desigualdades sdo tantas que uma tnica observagdo
pode exercer um impacto desproporcional sobre o agregado ou sobre o total (p.65).
Como exemplo do primeiro caso, o livro propde considerar o peso (massa) de uma
populagdo de mil pessoas. Se acrescentarmos ao grupo uma pessoa muito pesada, o valor
total ird variar muito pouco. Trata-se de uma varidvel ndo-escaldvel. Por outro lado, se
considerarmos o patrimdnio liquido das mil pessoas do primeiro exemplo e juntarmos ao
grupo a pessoa mais rica do mundo (Bill Gates, no exemplo de Taleb), que percentual do
total a parcela de seu patrimdnio representaria? Mais de 99%? Patriménio liquido das
pessoas €, para Taleb, um exemplo de varidvel escaldvel.

O autor também menciona implicagdes dessas duas “aleatoriedades” na aquisigdo de
conhecimento: no Mediocristdo, algumas observagdes seriam suficientes para que se
tivesse conhecimento do todo, pois mesmo a ocorréncia de um valor excéntrico, este
pouco se afastaria da média jd conhecida (por exemplo, a altura das pessoas). Ja nho
Extremistdo, a média ndo ¢ algo fdcil de determinar, a partir de qualquer amostragem,
pois seu valor poderia ser muito afetado pelo acréscimo de uma Unica observagdo
adicional. O gue se pode saber por meio de dados no Mediocristdo aumenta muito rdpido
com a oferta de informagdes. Mas no Extremistdo o conhecimento cresce vagarosa e
erraticamente com a adi¢do de dados, alguns deles extremos, possivelmente em um
ritmo desconhecido. (p.67)

Mas, entdo, o que fazer? Como pensar?

A aposta de Taleb é contrapor ao modelo gaussiano (hdo-escaldvel) o que chama de
aleatoriedade mandelbrotiana, em homenagem a Benoit Mandelbrot, o pioneiro no estudo
dos fractais' e apresenta os seguintes exemplos (p.295):

Exemplo 1: distribuigdo gaussiana (ndo escaldvel): a altura das pessoas - média = 1,67m
considerando como unidade de desvio = 10cm

média + 1 desvio (altura>1,77m): 1 em 63

média + 2 desvios (altura > 1,87m): 1 em 44

média + 3 desvios (altura > 1,97m): 1 em 740

média + 4 desvios (altura > 2,07m): 1 em 32.000

média + 5 desvios (altura > 2,17m): 1 em 3.500.000

média + 6 desvios (altura > 2,27m): 1 em 1.000.000.000

média + 7 desvios (altura > 2,37m): 1 em 780.000.000.000
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Fractalidade é a repeticdao de padrdes geométricos em diferentes escalas. Partes pequenas sdo
similares ao todo.



média + 8 desvios (altura > 2,47m): 1 em 1.600.000.000.000.000

O autor chama a atengdo para a rapidez com que a diminuigdo aumenta. O declinio
acentuado na chance de se encontrar uma pessoa muito distante da média leva a
desconsideragdo da existéncia dessa pessoa. E isso vale igualmente para as pessoas.

Exemplo 2: distribuigdo mandelbrotiana (escaldvel): riqueza na Europa
patriménio liquido maior do que 1 milhdo de euros: 1 em 62,5

maior do que 2 milhdes de euros: 1 em 250

maior do que 4 milhdes de euros: 1 em 1.000

maior do que 8 milhdes de euros: 1 em 4.000

maior do que 16 milhdes de euros: 1 em 16.000

maior do que 32 milhdes de euros: 1 em 64.000

A velocidade da diminuigdo permanece constante, em qualquer escala, o que, para Taleb,
consiste no comportamento fractal dessa varidvel.

O autor defende a idéia de que a aleatoriedade fractal é uma forma de reduzir as
surpresas representadas pelos cisnes negros, de fazer com que alguns deles paregam
possiveis e com que tenhamos consciéncia de suas conseqiiéncias. Nas palavras deTaleb,
de tornd-los cinzentos.

Mas cisnes negros tfambém podem ser positivos! Como exemplos, o autor relembra vdrias
descobertas imprevistas - por serendipia - como o Viagra e a penicilina. Ou o sucesso
inesperado de um filme ou de um livro. E cita o livro Os sondmbulos, de Arthur Koestler,
em que descobridores sdo descritos como sondmbulos, que tropecam hos resultados e
nem chegam a se dar conta do que t&m nas mdos.

Ao final do longo texto - apds muitas citagles, criticas, comentdrios e comparagdes
ousadas, Taleb propde algumas “prdticas” surpreendentemente  moderadas e
conservadoras, para as pessoas estarem preparadas para os cisnes negros: ho campo das
aplicagbes financeiras, investir muito em setores seguros e um pouco em algo MUITO
arriscado. Assim, se e quando um cishe negro ocorrer, o lucro serd igualmente grande.
Na vida profissional, decidir seu préprio critério, tomar o controle da prépria vida,
esnobar o destino - é mais dificil ser um perdedor em um jogo estabelecido por si
préprio. Vocé sempre pode controlar o que vocé faz. (p.366) Quanto a vida, ndo se
preocupar com coisas pequenas. E lembrar que somos, todos, cisnes negros.
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